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APRESENTACAO

A avaliacao institucional € um processo de carater formativo, que segue 0s principios
fundamentais do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgdo Superior (SINAES,) instituido
pela Lei 10.861/2004. Possui como fundamentos, entre outros, promover a melhoria da
qualidade superior e aprofundar 0s compromissos e a responsabilidade social das IES. E
dividida em trés modalidades: a Avaliacdo das InstituicGes de Ensino Superior (AVALIES),
da qual fazem parte a autoavaliacdo e a avaliacdo externas realizadas pelas comissdes
designadas pelo INEP; a Avaliacdo dos Cursos de Graduagédo (ACG) e a Avaliacado do
Desempenho dos Estudantes (ENADE).

A autoavaliacdo promove uma autorreflex&o das IES possibilitando a identificagdo dos
pontos fortes e os fracos e o0s aspectos a serem melhorados ou dirimidos. Por meio da analise
dos resultados obtidos tanto no processo de avaliacdo anual como 0 processo continuo
realizado inclusive pela aproximacdo e envolvimento dos corpos técnico, administrativo,
docente, discente e da comunidade a gestédo da instituicdo, visando ao aprimoramento dos

processos académicos e administrativos.

A autoavaliacdo possibilita a identificacdo dos pontos fortes e fracos, como também
os aspectos a serem melhorados ou dirimidos. Permite ainda "por em questao os sentidos
do conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela instituicdo, e aumentar a consciéncia
pedagdgica e a capacidade profissional do corpo docente e técnico-administrativo"(BRASIL,
2004). Possibilita também o acompanhamento da realizagdo das propostas apresentadas

apos analises anteriores.

A autoavaliagdo da Faculdade Brasilia - FBr, realizada pela Comissédo Propria de
Avaliacdo — CPA, é realizada de forma permanente, possui carater diagndstico e
intervencionista nas diversas dimensdes e partes envolvidas, proporcionando, por meio de
seus resultados, o redirecionamento de acdes académicas e administrativas. E um processo
alinhado a sua missao, ao seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e ao seu Projeto

Pedagdgico Institucional (PPI).
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1 DADOS DA INSTITUICAO

Nome: Faculdade Brasilia - FBr

Cddigo da IES: 22326

1.1 Caracterizagdo da IES

A Faculdade Brasilia - FBr € Instituicdo privada, com fins lucrativos, com sede na CL 417
Lote E, Santa Maria-DF — CEP: 72.547-240, telefone:(61) 3394-3689. Sua mantenedora da
Faculdade Brasilia é a UP 10 EDUCACIONAL LTDA, CNPJ n° 29.297.669/0001-79.

Iniciou suas atividades na area de educacao superior em 2019, autorizada pela portaria MEC
n°® 1.210 DE 18/06/2019, publicada no D.O.U. em 21/06/2019, vem investindo na
modernizacdo de suas instalagbes e no incremento dos processos de educacao, tendo em

vista a realizacao dos projetos de seus idealizadores.

Seu objetivo é formar pessoas com uma consciéncia cada vez mais critica da realidade
humana e sobre o mundo que a cerca, como também da criacdo de condic¢des sistematicas
de ensino que permitam a identificacdo dos problemas e a busca de solucdes criativas,
inovadoras e eficientes.

Por isso, sua proposta pedagogica de agédo é arrojada, e requer, além do ideal social, a
criacdo de um centro de exceléncia educativa, a fim de ampliar a visdo do ideal de homem e
de uma sociedade moderna, com base no desenvolvimento das capacidades de observacao
e intervencdo da realidade dindmica e global, em suas vérias dimensfes: social, politica,

econdmica, religiosa, juridica, espiritual e cultural.

Esse ideal social baseou apoiado por uma entidade religiosa, que tinha como objetivo a
concretizacdo dos objetivos e da realizac&o pessoal e profissional de seus alunos, baseada
na proposta de inclusdo e insercao social, oportunizando aos menos favorecidos, a
possibilidade de adentrar no mercado de trabalho.
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Assim, para cumprir seus objetivos e atender a populacédo carente do Distrito Federal, a
Faculdade Brasilia — FBr pratica valores acessiveis, por meio de sua politica de preco que
estdo bem abaixo do mercado em como concedendo descontos nas mensalidades por
intermédio de parcerias e convénios com empresas publicas, privadas, autarquicas, entre
outras. A FBr possui também um projeto de nivelamento, que consiste em aulas de Redacéao

e Raciocinio Logico totalmente gratuitas para os alunos e comunidade externa.

A missdo da Faculdade Brasilia - FBr, exposta em seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) é “o compromisso com a Regido Administrativa - RA Santa Maria e as
cidades circunvizinhas, quanto a formacéo profissional altamente qualificada, desenvolvendo
competéncias e habilidades fundadas nos principios da qualidade do conhecimento, de
modo a atender as demandas sociais em consonancia com o desenvolvimento sustentavel
e o esforco de mobilidade social no pais. E ainda promover o ensino de exceléncia,

comprometido como desenvolvimento e a inclusdo em todas as suas dimensodes.”

2  CONSIDERACOES INICIAIS

Os processos avaliativos contemplam a analise global e integrada do conjunto de dimensdes.
A CPA atua com autonomia em relacdo aos demais Orgdos colegiados existentes na
instituicdo. Os eixos de sustentacdo e de legitimidade séao resultantes das formas de
participacdo e interesse da comunidade académica, além da inter-relagéo entre atividades

pedagdgicas bem como gestdo académica e administrativa.

Este relatorio apresenta os resultados da autoavaliacao institucional da Faculdade Brasilia -
FBr referente ao ano de 2023-2024. E necessario ressaltar que, além do cumprimento de
uma exigéncia legal, a instituicdo busca alinhar seu compromisso com a qualidade
académica, pedagdgica e cientifica em conjunto com as andlises dos resultados obtidos por
meio da avaliacdo interna e o norteamento das decisdes administrativas.

O principal objetivo da CPA da Faculdade Brasilia - FBr é implantar e operacionalizar um
processo de avaliacdo continua integrada e aberta, que envolva as diversas dimensfes da
instituicdo (processos e pessoas) — a fim de propor uma reflexdo e o reordenamento das

acOes, de modo a possibilitar que a instituicdo cumpra a misséo proposta em seu PDI.
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Para a referida avaliacao interna, foi utilizada a plataforma Google Forms como ferramenta

2.1 Coleta de Dados

de coleta de informacgBes. O questionério colheu dados de forma on-line, criou tabelas e
inseriu automaticamente as respostas formando graficos referentes a cada questdo do

instrumento.

Assim, foi disponibilizado para a comunidade académica o link de acesso ao questionario
enviado por e-mail e aplicativo de mensagens WhatsApp com a opc¢ao de ser respondido no

laboratorio de informatica da faculdade ou por meio tecnolégico proprio.

As pessoas que optaram por utilizar o laboratério contaram com o apoio dos membros da
CPA e técnicos da area de informatica da Instituicdo, que permaneceram no local para
elucidar quaisquer duvidas técnicas que pudessem surgir. Em momento algum houve
intervencdo dos técnicos quanto ao preenchimento do questionério por parte de qualquer
colaborador membro apoiador. Para que a avaliagdo ocorresse de forma transparente, foi

assumido o compromisso de ndo haver a identificagdo do respondente.

As perguntas do questiondrio foram elaboradas com base nas dimensfes propostas no
SINAES e também utilizando como norte, o objetivo expresso no PDI da Faculdade Brasilia,
(fl. 20) in verbis:

(...) formar profissionais, com solida dotagdo geral e humana, atribuindo-lhes a
capacidade de andlise e articulagcdo de conceitos e argumentos, de interpretacao e
valorizagdo dos fendmenos humanos, aliados a uma postura reflexiva e viséo critica,
colocando as instituicdes, a servi¢o, primeiro, do homem e, depois, da sociedade,
buscando a emancipacdo pessoal e social num mundo em permanente
transformacéo.

Para os representantes da comunidade académica, 0s questionarios permaneceram abertos

por alguns dias, sendo que apos esse periodo, foi vedado o envio das respostas.

Logo abaixo, sao apresentadas informac6es quanto a amostra, método, aspectos avaliados,
limitacdes e recomendacdes para cada grupo representante da comunidade académica que

participaram desse ciclo de autoavaliacao.

a) Corpo Discente
e Avaliacéo
- Avaliacao realizada no periodo de 20 de novembro a 03 de dezembro de 2023.
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- Aspectos avaliados - autoavaliacdo, direcdo académica, coordenacao de
curso, corpo docente, comunicacgao institucional, biblioteca virtual, secretaria
académica, setor financeiro, setor de atendimento ao aluno, laboratorio de
informatica, plataforma virtual de aprendizagem, sistemas de notas e
frequéncia, iniciacado cientifica, suporte técnico, comunicacao interna e externa.

- Amostra - participaram da avaliacdo 169 dos 429 alunos dos cursos de Analise
e desenvolvimento de Sistemas, Direito, Enfermagem, Psicologia, Gestao
Publica (EaD) e Pedagogia (EaD) representando um percentual de 39%, sendo
29 (65%) alunos de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, 69 (29%) alunos
de Direito, 38 (31,5%) de Psicologia, 29 (47,5%) de Enfermagem e 4 (20%)
alunos dos cursos de educacdo a distancia de Gestdo Publica e Pedagogia.
Desses alunos, 34,7% s&o do sexo masculino, 63,2% feminino e 2,1% se define
como outros. 44,1% dos alunos estudam no periodo matutino, 53,5% no
periodo noturno e 2,4% em EaD.

- Método — os alunos receberam o link para o0 acesso ao questionario por e-mail,
aplicativo de mensagens WhatsApp, no AVA e tinham a opc¢éo de responder
no laboratério da faculdade ou por meio tecnol6gico proprio. Os alunos que
optaram em responder na faculdade foram conduzidos ao laboratério de
informatica, juntamente com sua turma. No local, foram orientados como
deveriam proceder para o preenchimento do instrumento aplicado, Anexo A,
porém nao houve interferéncia quanto as respostas, mantendo-se assim a
imparcialidade dos membros da CPA guanto aos dados inseridos.

- Limitacdes — a resisténcia dos alunos para responderem no prazo.

- Recomendacbes — recomenda-se a insisténcia na divulgacéo para que haja

conscientizacdo dos alunos quanto a importancia da avaliagéo institucional.

b) Corpo Técnico Administrativo
e Avaliacao

- Avaliacao realizada no periodo de 20 de novembro a 03 de dezembro de 2023.
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- Aspectos avaliados: autoavaliacdo, relacdo com outros colaboradores
administrativos e académicos, aspectos fisicos da instituicdo e o ambiente de
trabalho.

- Amostra - participaram da avaliacdo 16 dos 22 colaboradores, de todas as
areas técnicas e administrativas, dos turnos matutino, vespertino e noturno,
representando um percentual de 72,7% do total. Dos colaboradores que
participaram da avaliacdo, 62,5% trabalham manha e tarde, 18,8% trabalham
tarde e noite e 6,3% trabalham pela manha e noite.

- Método — os colaboradores receberam o link para o0 acesso ao questionario
por e-mail e aplicativo de mensagens WhatsApp e tinham a opcao de responder
no laboratério da faculdade ou por meio tecnoldgico proprio. Os colaboradores
gue optaram em responder na faculdade foram conduzidos ao laboratério de
informatica, em seu turno de trabalho e ao chegarem foram orientados como
deveriam proceder para o preenchimento do instrumento aplicado, Anexo B,
porém ndo houve interferéncia quanto as respostas, mantendo-se assim a
imparcialidade dos membros da CPA quanto aos dados inseridos pelos
colaboradores.

- Limitagdes — alguns colaboradores ndo quiseram responder ao questionario
temendo serem identificados com as respostas. Mesmo apds uma reunidao com
a Coordenacdo da CPA, em que foi explicado que as respostas seriam
anbnimas, alguns preferiram néo responder.

- Recomendagdes — recomenda-se que no proximo ciclo, a IES encontre uma
maneira desses colaboradores responderem com sigilo total, de forma que eles
nao tenham que responder qual setor trabalham. Que sejam realizadas
reunibes com os colaboradores com o intuito de identificar possiveis
necessidades de adequacdo do instrumento avaliativo, como também

conscientizar quanto a importancia da avaliacdo para toda a instituicao.

c) Corpo Docente
e Avaliacéo
- Avaliacao realizada no periodo de 20 de novembro a 03 de dezembro de 2023.
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- Aspectos avaliados: autoavaliacdo, relacdo com outros colaboradores
académicos e administrativos, aspectos fisicos da instituicdo, o ambiente de
trabalho, os aspectos tecnoldgicos disponiveis para o desenvolvimento de suas
atividades online, a reprografia, sala dos professores, dire¢cdo, coordenacéao,
curso, alunos, direcdo geral, direcdo académica, responsabilidade social,
politica de ensino, pesquisa e extensdo, recursos tecnoldgicos, politica de
gestao, pessoal e formacéo continuada, plataforma virtual, biblioteca virtual,
AVA, acervo da biblioteca, suporte, Tl, audio visual, demais instalacfes,
comunicacao social, NAE/NAP, assessoria pedagodgica.

- Amostra - participaram da avaliacdo 14 dos 31 docentes dos cursos,
representando um percentual de 45,2% do total. Desses 50% s&o do sexo
masculino e 50% do sexo feminino.

- Método — o link de acesso ao formulario de avaliacdo, Anexo C, foi enviado
por e-mail e por aplicativo de mensagens WhatsApp aos professores,
coordenadores e diretoria, juntamente com as orientagbes para o0
preenchimento.

- Limitacdes — apesar do trabalho de conscientizacdo que ocorre ao longo do
semestre quanto a importancia da participacdo dos docentes no processo de
avaliagédo institucional considerasse baixo o percentual de adesao.

- Recomendac¢des — recomenda-se que no proximo ciclo, seja replicado, com
maior ocorréncia, 0 envio de mensagens e encontros com os docentes para
gue eles se conscientizem da importancia da avaliacdo institucional para a IES
e que organizado encontro no periodo avaliativo para que possam responder
no laboratério como é feito com os alunos.

2.2 Andlise dos Dados

As andlises realizadas estdo apresentadas de dois diferentes formatos, atendendo assim ao
padréo necessario a comunidade académica e ao INEP.

Essa divisdo é apresentada conforme a seguir:

e Analise dos questionarios por representantes da comunidade académica
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o Discentes

» Avaliagdo geral da faculdade

= Avaliagdo individual dos docentes
o Técnicos administrativos
o Docentes

e Andlise pelas dimensdes apresentadas pelo SINAES

Os dados coletados sdo também apresentados por meio da utilizacdo dos graficos,
apresentados nos Anexos D, E e F.

2.2.1 Analise dos dados coletados na avaliacao dos representantes da comunidade
académica

Sao apresentadas andlises realizadas em cada aspecto avaliado pelo discente e algumas

recomendacdes.

2.2.1.1 Avaliacéo Discentes - autoavaliacdo, dire¢cdo académica, coordenacao de curso,
corpo docente, comunicacdo institucional, biblioteca virtual, plataforma de
aprendizagem virtual, secretaria académica, setor de atendimento ao aluno,
laboratério de informética, plataforma virtual de aprendizagem, iniciacao cientifica,

suporte técnico e comunicacgao interna e externa.

A seguir sdo apresentadas algumas consideracdes sobre a referida avaliacéo:

Sua participacdo como aluno: a percepc¢éo do aluno quanto ao seu Compromisso e
envolvimento com as atividades académicas, foram avaliadas de forma satisfatoria
podendo levar em consideracdo um percentual de 9% de alunos que apresentam
dificuldade em cumprir prazos e na interagdo com os colegas.

Recomendacdes: Realizar agdes junto ao NAPI e a equipe pedagogica que conduzam

0 aluno a uma autorreflexdo em todos os aspectos que envolvem o comprometimento

com o processo educativo na busca pelo conhecimento e quanto a interrelacdo do
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individuo no ambiente que o cerca e também que os incentivem a permanecer

empenhados no fortalecimento e crescimento dessas relagoes.

Direcdo Académica: o atendimento e 0 acesso a Direcdo pelos discentes foi avaliado
acima de 84% como bom e 6timo e aproximadamente 16% como regular. As respostas
as solicitacdes das demandas, tiveram uma 6tima avaliacéo, sendo consideradas 84%

como bom e 6timo.

Recomendacdes: Supervisionar, mapear, analisar, otimizar, descrever e divulgar os

processos das atividades que envolvam diretamente o aluno, promovendo um
treinamento dos envolvidos para melhoria das formas, prazos e processos que exigem
tempo estimado para resposta. Nao deixando que o crescimento da faculdade em
relacdo a chegada de novos cursos e, gradativamente, novos alunos possam impactar

na qualidade do atendimento.

Coordenacao de Curso: avaliadas com um percentual acima de 95% como bom e
6timo e aproximadamente 5% como regular e ruim. Com destague ao Coordenador
do curso de Direito, Fabricio Jonathas, quanto a disponibilidade e acessibilidade aos

alunos.

Recomendacgdes: Supervisionar, reunir com o0s discentes juntamente com oS

representantes das turmas com maior frequéncia. Mapear, analisar, otimizar,
descrever e divulgar os processos das atividades que envolvam diretamente o aluno.
Disponibilizar aos alunos agenda de atendimento do Coordenador e prazos para
solicitagbes bem como o tempo estimado para resposta. Enfatizar com os
coordenadores quanto a importancia na prontiddo ao atendimento dos alunos e na
solucéo de adversidades.

Corpo Docente: avaliado acima de 97% como bom e 6timo e abaixo de 3% como
regular e ruim, sendo que, a contextualizacdo entre teoria e pratica e o relacionamento
com os alunos foram os dois aspectos melhores avaliados, chegando ao percentual
de 92% entre 6timo e bom. Foi realizada avaliacdo individual dos professores quanto
ao dominio de conteudo e da didatica, contextualizacdo da teoria e com a pratica e a
interpelacdo com alunos, sendo que a média geral entre 6timo e bom ficou acima de
90%.
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Recomendacdes: Divulgar amplamente o diferencial da qualidade do corpo docente

como vantagem competitiva, primar pela assiduidade e pontualidade, investir em
capacitacdo para docentes, buscando aumentar ainda mais o nivel da didatica, do

conteudo e da qualidade percebida pelos alunos.

Comunicacdo Institucional: Avaliado em 90% como bom e 6timo e 10% como
regular. Os aspectos com menor avaliagao referem-se aos documentos institucionais

e alusivo diretamente ao curso.

Recomendacdes: Avaliar o entendimento dos discentes quanto aos documentos como

o PDI, PPC, entre outros e realizar um levantamento das melhores formas de

divulgacao das informacfes a comunidade académica.

Biblioteca Virtual: Avaliada em 78% como bom e 6timo e 22% como regular, ruim e
péssimo. Acreditamos que 0s numeros se justificam porque muitos alunos ainda néo

conhecem a variedade do acervo existente na instituicao.

Recomendacdes: Ampliar a divulgacéo interna mostrando o diferencial da qualidade

e quantidade do acervo fisico e virtual, incentivar o uso para estudos da estrutura da

biblioteca e das salas de estudos.
Secretaria Académica: Atendimento avaliado em 90% como bom e 6timo.

Recomendacdes: Divulgar amplamente o diferencial da qualidade do atendimento

como vantagem competitiva; fortalecer o espirito de equipe e comprometimento por
meio de agcdes que valorizem os profissionais; realizar treinamentos programados e

remanejamentos se necessario para garantir a qualidade do servico oferecido.

Financeiro: Avaliacdo do atendimento acima de 85% como bom e étimo e 10%

regular. O aspecto de menor satisfacéo refere-se a forma de pagamento.

Recomendacdes: Divulgar amplamente o diferencial da qualidade do atendimento

como vantagem competitiva. Realizar treinamentos programados para garantir a
gualidade do servigo oferecido em especial na disponibilidade de documentos e

informativos aos alunos.

Setor de Atendimento ao Aluno: Avaliacdo do atendimento ficou em 89% como bom

e 6timo e de 11% regular e ruim.
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Recomendacdes: Divulgar amplamente o diferencial da qualidade do atendimento

como vantagem competitiva. Mapear, analisar, aperfeicoar, descrever e divulgar os
processos das atividades que envolvam diretamente o aluno, promovendo um
treinamento com formas, prazos para solicitacdes e tempo estimado para resposta.
Fortalecer o espirito de equipe e comprometimento por meio de ac¢des que valorizem
os profissionais; realizar treinamentos programados para garantir a qualidade do
servigo ofertado.

Laboratdrio de Informatica: Atendimento avaliado em 89% entre bom e 6timo e 11%

entre regular e ruim. O Unico aspecto avaliado como ruim foi a temperatura.

Recomendacdes: Fortalecer o espirito de equipe e comprometimento por meio de

acoes que valorizem os profissionais; realizar treinamentos programados para garantir
a qualidade do servico oferecido e sanar as pendéncias apontadas quanto a qualidade
dos computadores.

Salas de Aula: Avaliacdo de espaco e conforto obteve 83% como bom e 6timo e 13%

regular. O aspecto de menor satisfagdo foi a acustica.

Recomendacdes: Investir na melhoria de equipamentos de &udio. Divulgar

amplamente o diferencial da qualidade da infraestrutura como vantagem competitiva.

Plataforma Virtual de Aprendizagem: Avaliada entre 78% como bom e 6timo e entre
14% regular. O aspecto de menor satisfacéo foi relacionado ao feedback da avaliacéo.
Em relagdo a qualidade das informacgfes e coeréncia de conteudos a média de

satisfacdo ficou em torno de 77%.

Recomendacbes: Melhorar os aspectos técnicos da plataforma em relagdo a

notificacdo de novos conteldos e tarefas, tornar o AVA mais atrativo visualmente e
assim, envolver o aluno nas constantes transforma¢des que o mundo tecnoldgico

propicia, na busca de resultados em niveis mais satisfatorios.
Suporte Técnico: Avaliado como 85% entre 6timo e bom e 12% como regular.

Recomendagdes: Disponibilizar maior numero de méo de obra especializada para dar

suporte em tempo real e atenuar as dificuldades e problemas recorrentes.
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Sistema de Notas e Frequéncias: Avaliada em 66% como 6timo e bom e 31% como

regular e ruim.

Recomendacdes: Investir em tecnologia, esclarecer aos alunos as opcdes do sistema

académico, por meio instrucdes especificas e treinamentos no momento do acesso.

Iniciacdo Cientifica: 67% dos alunos responderam que possuem interesse em
participar de grupo de estudo e 90% responderam ter interesse em participar de

projetos e grupos de iniciacéo cientifica.

Recomendacdes: Esclarecer, despertar e estimular a participagdo dos alunos nos

projetos.

Comunicacao interna e externa: Sobre a comunicacdo interna, foi muito bem
avaliado, atingindo 90% como 6timo e bom e 5% como regular. A imagem externa da

faculdade é muito satisfatoria, 88% reagiram como Gtima.

Recomendacdes: Estabelecer metas de exceléncia nos processos de comunicacao e

incentivar maior participacdo dos alunos nos canais de comunicacao ja existentes.

Vocé Indicaria a faculdade para alguém? 95,8% responderam sim. Entre as
justificativas para a indicacao estdo, em grande parte, a qualidade do corpo docente,
o atendimento prestado por todos 0s setores institucionais, o acesso direto a equipe
técnica e aos gestores, a agilidade e clareza na disponibilidade das informacgdes, a
localizacdo da faculdade, a exceléncia na estrutura fisica, a avaliacdo positiva junto
ao MEC, o ensino de qualidade com mensalidade acessivel e a atribuicdo do sucesso
pessoal ao aprendizado alcangado na instituicdo. Como itens de melhora apontaram:
a necessidade de melhora na organizacdo dos conteados no AVA, importancia de
instalacdo de catracas para diminuir a vulnerabilidade na seguranca na portaria,
melhoras a iluminagéo na lateral da faculdade e do estacionamento.

Recomendacdes: Continuar divulgando amplamente o diferencial da qualidade do

ensino como vantagem competitiva. Mapear, analisar e aperfeicoar os processos das
atividades que envolvam diretamente o aluno para que ele se sinta parte da instituicao.
Alinhar o atendimento e a postura da equipe da Secretaria e do Setor de Atendimento
ao Aluno. Promover eventos sociais que atraiam a comunidade para o interior da

faculdade com o objetivo de mudanca de paradigmas. Investir em seguranca referente
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a acesso e iluminacao externa. Melhorar a plataforma de aprendizagem e o suporte
técnico para viabilizar o acesso. Aumento no horario de funcionamento da biblioteca.

Orientar melhora no atendimento da cantina.

* Os dados coletados que serviram de subsidio para esta analise se encontram

em forma gréafica no Anexo D.

2.2.1.2 Avaliacdo Técnico Administrativo — participaram do questionario 18 dos 19
colaboradores existentes. Foram avaliados os seguintes topicos: autoavaliacdo, relacdo com
outros colaboradores administrativos e académicos, aspectos fisicos da instituicdo e

ambiente de trabalho.
A seguir sdo apresentadas algumas consideracdes sobre a referida avaliacao:

Autoavaliacéo: a percepgado do colaborador quanto ao seu comprometimento e a
qualidade na realizacao de suas atividades foram avaliadas acima de 90% como bom
e 6timo e 10% como regular. Entre 80% se julgam preparados para desenvolver sua

funcéo.

Recomendacgdes: Seguir realizando ac¢des que conduzam o colaborador a uma

autorreflexdo em aspectos diversos, especialmente as que envolvem a inter-relagcéo
do individuo e do ambiente que o cerca. Fortalecer o espirito de equipe e
comprometimento por meio de intervencdes que valorizem os profissionais. Avancar

nos treinamentos programados para garantir a qualidade do servigo oferecido.

Relagdo com colaboradores de outros setores: A percepc¢ao do colaborador quanto
ao seu comprometimento e a qualidade de suas relacdes interpessoais foram bem
avaliadas com um percentual satisfatério acima de 77%.

Recomendacdes: Conscientizar os colaboradores sobre a importancia do espirito de

equipe, despertando neles a consciéncia de cooperacéao, parceria e solidariedade com

os colegas de trabalho.

Relacao do colaborador com a chefiaimediata: A percepc¢ao do colaborador quanto
a qualidade da relagdo com seu superior e o reconhecimento deste pelo seu trabalho,

alcancou um percentual muito satisfatorio de 89%.
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Recomendacdes: Treinar os chefes imediatos para alcancar a confianca de sua

equipe. Propor palestras motivacionais e atividades integrativas objetivando a
integracao de uma equipe com outra.

Percepcdo quanto ao reconhecimento profissional e a possibilidade de
crescimento institucional: Quanto ao reconhecimento profissional 48% n&o se
sentem reconhecidos pelo chefe imediato e pela Direcdo e aumentando para 64% o
reconhecimento por parte dos colegas. E quanto a possibilidade de crescimento
profissional na instituicdo 68,4% visualizam essa possibilidade. E acima de 90%

indicaria a faculdade para terceiros estudarem e trabalharem.

Recomendacdes: Implantar o plano de cargos e salarios e incentivar que os chefes

imediatos promovam um retorno positivo sobre o comportamento ou trabalho

profissional em forma de feedbacks, elogios e/ou beneficios.

Satisfacdo em trabalhar na instituicdo: 77% dos colaboradores responderam que
gostariam de continuar trabalhando na faculdade e estdo satisfeitos com o ambiente
de trabalho e 90% responderem que indicariam a faculdade para alguém trabalhar.
91% avaliaram entre 6timo e bom a disponibilidade de material para execuc¢éo de suas
tarefas, 64% avaliaram como satisfatoria a seguranca proporcionada nas instalagdes,
55% estéo satisfeitos com a preocupacao apresentada pela gestdo quanto ao bem-
estar e a qualificacédo da equipe e 30 % das repostas apontaram para a necessidade
de melhoria na comunicacao interna, na troca de informagdes gerais, na interacao
entre setores e na necessidade de maior liberdade para exposicdo de ideias.
Importante observar os pontos referentes a comunicag¢do interna, qualidade nos
processos, clareza nas normas e procedimentos e seguranca nas instalacdes onde
foram pontuados por alguns colaboradores uma média 16% nas avaliacdes entre

péssimo e ruim.

Recomendacdes: Criar meio de comunicacdo efetiva a todos os colaboradores.

Planejar encontros das equipes para que haja interacéo e liberdade e confianca no
convivio diario entre eles. Realizar reunides constantes para que cada um possa
expressar insatisfacdes, medos, sonhos, conquistas, entre outros.

* Os dados coletados que serviram de subsidio para esta andlise se encontram em
forma gréafica no Anexo E.
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2.2.1.3 Avaliacdo Docentes - autoavaliagcdo, plano de ensino e avaliacdo ensino-
aprendizagem, turmas nas quais atua, relacionamento interpessoal, avaliagéo institucional,
infraestrutura, atendimento da secretaria académica, CPA/PDI/NDE, responsabilidade
social, politica de ensino, pesquisa e extensédo, recursos tecnoldgicos, plataforma virtual de
aprendizagem, AVA, suporte técnico, biblioteca virtual (acervo e infraestrutura), sala de aula,
sala dos professores, aspectos fisicos da instituicdo, direcdo académica, direcdo geral,
coordenacao do curso, avaliagdo do curso, alunos, comunicagdo com a sociedade, politicas
de gestdo, pessoal e formacdo continuada, atendimento do NAE/NAP e assessoria

pedagodgica.
A seguir sdo apresentadas algumas considerac¢des sobre a referida avaliagao:

Autoavaliacdo: a percepc¢ao do docente quanto a sua motivacdo para realizar suas
atividades, pontualidade, assiduidade, foram avaliadas em 100% como étimo e bom.

Recomendacdes: Continuar motivando o docente para que realize suas tarefas com

afinco. Fortalecer o espirito de equipe e comprometimento por meio de acbes que
valorizem os profissionais; realizar treinamentos programados para garantir a

qualidade do servico ofertado.

Plano de ensino e avaliagdo ensino-aprendizagem: 100% dos docentes entre
6timo e bom que cumprem o plano de ensino conforme apresentado, que diversificam
as formas de avaliagdo e que as questdes das avaliagbes correspondem aos

contetdos ministrados em sala de aula.

Recomendacdes: Continuar reforcando a importancia da coeréncia entre o que foi

proposto no plano de ensino e o conteddo que sera ministrado. Intensificar o modelo
de aprendizagem de modo que a exceléncia do ensino seja prioridade.

Turmas nas quais atua: 65% responderam que ha interesse e envolvimento dos
alunos com a aprendizagem, 65% responderam que a turma é comprometida e

responsavel e 72% atribui conceito 6timo e bom para sua turma.

Recomendagfes: Continuar priorizando a comunicagdo harménica entre aluno e

professor. Melhorar as técnicas de envolvimento dos alunos, ressaltando as

Campus Santa Maria Faculdade Brasilia - FBr {261 3394 3689

Av Santa Maria CL 417 Lote 74 o secretaria@faculdadebrasilia.com
Santa Maria | Brasilia | DF | 72547-240 faculdadebrasilia.com Portaria | 1210 | 18/06/2019 - DOU | 118 21/06/19




&R
Br

afinidades e flexibilizando as diferencas. Incentivar a participacdo dos alunos nos

cursos de nivelamento.

Relacionamento interpessoal: 93% responderam que tem entre 6timo e bom
relacionamento interpessoal com os alunos, colaboradores do financeiro, coordenador

do curso, direcdo académica, direcao geral e com 0s outros colegas professores.

Recomendacdes: Continuar repassando a ideia da importancia dos relacionamentos

interpessoais saudaveis.

Avaliacdo da instituicdo: Avaliada em 71% como Otima quanto ao ambiente de
trabalho, quanto a politica de cargos e salarios 57% responderam estar satisfeitos,
guanto ao incentivo e aperfeicoamento dos professores 57% responderam entre 6timo

e bom e 65% apontam satisfagcdo com a seguranca nas dependéncias.

Recomendacdes: Investir em formacéo, capacitacdo e treinamento dos professores

nas diversas areas de atuacao, criar politica de cargos e salérios e avaliar os pontos

de melhora na seguranca institucional.

Infraestrutura: 57% avaliaram como Otimo que o campus oferece condicdes
adequadas de acesso e seguranca, e 28% avaliaram como regular. 92,8% avaliaram
como 6timo e bom a manutencgdo das instalacées fisicas, 92,8% avaliaram como 6timo
e bom a adequacdo aos portadores de necessidades especiais. Sobre 0 acesso e
utilizagédo dos sistemas 80% avaliaram como 6timo e 20% como regular. Quanto ao
servico de limpeza, 65% avaliaram como 6timo. Levantaram como ponto de

observacéo a internet e a acustica, luminosidade e ventilacédo das salas.

Recomendacdes: Investir em catracas para restringir o acesso de desconhecidos,

melhorar a seguranca do estacionamento, capacitar o0s professores para as
constantes inovacdes tecnolégicas.

Atendimento da Secretaria Académica: 85% avaliaram como 6timo e bom o
atendimento profissional e ético da secretaria académica, 92,8% avaliou que a
secretaria académica atende com cordialidade, 92,8% avalia confiabilidade e
seguranca na transmissédo de informagdes, 85% responderam que ha presteza no
atendimento, 85% acha que a secretaria académica orienta adequadamente.
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Recomendacdes: Continuar primando pelo 6timo atendimento, rever e classificar as

demandas para obter melhores resultados.

CPA/PDI/NDE: 100 % dos respondentes consideram importante a avalicdo interna,
100% responderam que tem interesse em conhecer o resultado do processo auto
avaliativo, 100% consideram que o resultado da CPA pode contribuir na melhoria da
qualidade do ensino, 100% conhece o PDI, 100% conhece a missdo da faculdade,

100% conhece o projeto pedagdgico do curso.

Recomendacdes: Inserir no calendario académico as datas da avaliagdo interna,

tornando-a oficial. Definir data para apresentacao dos resultados da avaliagéo interna
para a direcdo geral, académica, professores, coordenadores e colaboradores em

geral.

Responsabilidade social: 100% avaliaram como bom e étimo o fato de a faculdade
se envolver com as necessidades da sociedade local. 85,7% responderam como
otimo e bom a participagdo da comunidade académica em ac¢des sociais. 71,5%
acham 6timo e bom que faculdade apresenta preocupacdes e questdes sobre meio
ambiente, inclusdo social e diversidade e 28,5% avaliaram como regular. 92,8%
avaliaram como favoravel a inclusdo e permanéncia de alunos participantes de
programas como PROUNI, vestibular social e bolsa atleta. 100% avaliaram como
o0timo e bom acbes que favorecem a inclusdo de pessoas com deficiéncia ou

portadoras de necessidades especiais.

Recomendacdes: Investir em mais agdes de incluséo social envolvendo cada vez mais

a populacao carente e a comunidade proxima. Intensificar as acdes e atividades que
tratam do meio ambiente e sustentabilidade.

Politica de ensino, pesquisa e extensdo: 70% avaliaram como 6timo e bom o
envolvimento em projetos de extenséo, sendo eles cursos e a¢des sociais e 21,4%
avaliaram como regular. 70% avaliaram como 6timo e bom os conhecimentos das
acOes de extensdo e 30% avaliaram como regular. 71% avaliaram como 6timo e bom
gue as atividades de extensao atendem as necessidades da comunidade local. 71%
avalia como bom e 6timo a divulgacéo das atividades de extensao. 65% avalia como
otimo e bom o nimero de palestras oferecidas pela faculdade. 65% avalia como 6timo
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e bom as condi¢des existentes para o desenvolvimento da extensdo na faculdade.
50% avalia como 6timo e bom a propria participagdo em grupos de estudo e iniciacao
cientifica e 28,5% avalia como regular. 42,8% avalia como 6timo e bom seu

conhecimento sobre o Encontro de Interinstitucional de Iniciacdo Cientifica.

Recomendacdes: Intensificar os projetos de pesquisa e extensdo especialmente

agueles que envolvem o atendimento as necessidades da comunidade local. Divulgar
amplamente as atividades de extensdo. Promover mais palestras e workshops de
interesse dos docentes. Persuadi-los a participarem de grupos de estudo e iniciacao

cientifica.

Recursos tecnoldgicos: 50% avaliaram como Otimo e bom a facilidade de
acesso/velocidade da internet e 14% como ruim. 65% avaliaram como 6timo e bom a
plataforma virtual de aprendizagem e 28% como regular. 57% avaliaram como 6timo
e bom a facilidade de reserva do laboratério de informatica. 57% avaliaram como 6timo
e bom a quantidade de computadores no laboratorio de informatica. 100% avaliaram
como 6timo e bom a disponibilidade e sistema de reserva do projetor. 100% avaliaram
como 6timo e bom o sistema de lancamento de notas e frequéncias (facilidade de
acesso e confiabilidade).

by

Recomendacdes: Melhorar o acesso a internet. Melhorar plataforma virtual de

aprendizagem. Aperfeicoar 0 acesso para que o sistema se torne mais agil e confiavel.

Ambiente virtual de aprendizagem: 78% avaliaram como 6timo e bom o acesso a
sala de aula e 22% como péssimo. 71% 6timo e bom a facilidade na postagem das
aulas gravadas, atividades, avaliacbes e material. 78% como 6timo e bom a
organizacéao visual, imagem e som, 71% como 6timo e bom a localizacao das aulas
gravadas, atividades, avaliagbes e material. 78% como 6timo e bom a interagéo entre
professor e aluno. 90% avaliou como 6timo e bom o fato de o sistema oferecer

seguranca ao professor e ao aluno.

Recomendacdes: Investir em tecnologia de ultima geracdo e em profissionais que

operem tecnicamente e sejam rapidos na resolucao de problemas cibernéticos.

Suporte Técnico/TI/ Audiovisual: Sobre atender com profissionalismo e ética, 78%

avaliaram como 6timo e bom. Sobre atender como cordialidade, 78% avaliaram como
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6timo. 71% avaliaram como 6timo e bom a confiabilidade e seguranca na transmisséo
das informacgdes. 65% responderam como 6timo a presteza no atendimento. Sobre a
solugdes dos problemas dentro do prazo combinado, 65% avaliaram como 6timo e

bom e 28,5 como regular.

Recomendagfes: Continuar investindo em tecnologia de Ultima geragdo e em

profissionais competentes, comprometidos com a missao da instituigcao.

Biblioteca Virtual (acervo e infraestrutura): 57% avaliaram como 6timo e bom o
acervo dos livros digitais e dos periddicos. 57% responderam como 6timo e bom a
diversidade bibliografica e 21% como regular. 78% avaliaram como 6timo e bom o

sistema de busca. 78% responderam como 6timo e bom a organizacéo visual.

Recomendacdes: Investir em mais diversidade e quantidade de livros digitais e

periddicos e aperfeicoar o sistema de busca. Organizar melhor o acervo virtual.

Acervo da Biblioteca Virtual para o desenvolvimento das atividades: 78%
avaliaram como 6timo e bom a qualidade do acervo e 22% avaliaram como regular.
78% avaliaram como 6timo e bom a quantidade do acervo e 22% avaliaram como
regular. Sobre a disponibilidade, 85% avaliaram como 6timo e bom e 15’% avaliaram
como regular. Sobre o prazo para empréstimo 85% avaliaram como 6timo e bom e

15% avaliaram como regular.

Recomendacdes: Investir em qualidade e quantidade do acervo. Avaliar a

possibilidade de extensdo do prazo para devolucéo.

Sala de aula: Sobre a acustica, iluminagéo e temperatura 57% avaliaram como 6timo
e bom e 35% avaliaram como regular. 92% avaliaram como 6timo a limpeza. 78%
avaliaram como 6timo e bom a qualidade do quadro e 78% avaliaram como 6timo e
bom a qualidade dos pincéis e apagadores. 92% avaliaram como 6timo as a
guantidade de alunos por turma.

Recomendacdes: Investir em equipamentos de audio e imagem e instalar ou/e trocar
os aparelhos de ar condicionado.

Campus Santa Maria Faculdade Brasilia - FBr {261 3394 3689

Av Santa Maria CL 417 Lote 74 o secretaria@faculdadebrasilia.com
Santa Maria | Brasilia | DF | 72547-240 faculdadebrasilia.com Portaria | 1210 | 18/06/2019 - DOU | 118 21/06/19




A
Br

Sala dos professores: Sobre a acustica, iluminacdo e temperatura 92% avaliaram
como 6timo e bom e 8% como regular. Sobre a limpeza 92% avaliaram como 6timo.

Sobre o conforto do mobiliario 92% avaliaram como 6timo.

Recomendacdes: Continuar investindo em conscientizacdo de limpeza e

conservagao.

Direcdo Académica: Sobre a comunicagcao com os professores, 92% avaliaram como
otimo e bom. Sobre comunicacdo com os alunos, 92% avaliaram como 6timo e bom.
Sobre as informacdes de interesse coletivo, 78% avaliaram como G6timo. Sobre
disponibilidade para atendimento e solu¢do de problemas, 78% avaliaram como 6timo
e bom e 21% em regular. Sobre postura ética e profissional, 92% avaliaram como
otima. Sobre disponibilidade no atendimento aos professores, 78% avaliaram como
6timo e bom. Sobre comprometimento na melhoria da qualidade do ensino, 85%

responderam como 6timo e bom.

Recomendacdes: Estabelecer parametros para uma comunicacdo efetiva, criando

regras que tornem essa comunicacao mais agil e satisfatoria.

Direcdo Geral: Sobre a comunicagdo com os professores 92% avaliaram como
Otimo. Sobre a comunicacdo com os alunos, 92% avaliaram como 6timo. Sobre as
informacdes de interesse coletivo, 92% avaliaram como 6timo e bom. Sobre
disponibilidade para atendimento e solu¢do de problemas, 92% avaliaram como 6timo
e bom. Sobre postura ética e profissional, 92% avaliaram como Otima. Sobre
disponibilidade no atendimento aos professores, 100% avaliaram como étimo. Sobre
comprometimento na melhoria da qualidade do ensino, 85% responderam como 6timo
e bom.

Recomendacdes: Continuar primando pelo étimo relacionamento com a comunidade

académica e pelo comprometimento com o processo educacional.

Coordenacao Geral: Nos pontos referentes a profissionalismo e ética, atendimento
com cordialidade, relacionamento profissional com professores e alunos,
disponibilidade e busca por solucfes a coordenacéo geral foi avaliada em 100% entre

6timo e bom.
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Recomendacdes: Continuar primando pelo excelente desenvolvimento das funcdes e

pelo comprometimento com o processo educacional.

Coordenacao do Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas: Sobre a
comunicacao com os professores e com os alunos, 100% responderam como 6timo e
bom. Sobre as informagfes de interesse coletivo, 100% avaliaram como 6timo e bom.
Sobre disponibilidade para atendimento e solugédo de problemas e a mediacédo de
situacdes conflituosas entre alunos e professores 100% avaliaram como 6timo e bom.
Sobre postura ética e profissional, 100% avaliaram como 6tima e bom. Sobre
disponibilidade no atendimento aos alunos, 100% avaliaram como 6timo. Sobre o grau
de autonomia concedido aos professores para o desenvolvimento das atividades
docentes, 100% avaliaram como Otima. Sobre informa¢des dos resultados de
avaliacoes internas e externas para o aperfeicoamento do curso, 100% avaliaram
como 6timo. Sobre cada professor receber informacdes sobre o seu desempenho,
100% avaliaram como 6timo. Sobre a abertura a reclamacdes e sugestbes, 100%
avaliaram como oOtimo. Sobre o Coordenador do curso esta empenhado no
desenvolvimento e na qualidade do curso, 100% avaliaram como 6timo. 100%
avaliaram como 6timo sobre a realizacdo de reunides regulares, sistematicas e

objetivas.

Recomendacdes: Continuar primando pelo 6timo relacionamento com a comunidade

académica e pelo comprometimento com o processo de ensino e aprendizagem.

Coordenacao do Curso de Direito: Sobre a comunicagédo com os professores e com
os alunos, 100% responderam como 6timo e bom. Sobre as informagdes de interesse
coletivo, 100% avaliaram como 6timo e bom. Sobre disponibilidade para atendimento
e solucdo de problemas e a mediacdo de situacOes conflituosas entre alunos e
professores 100% avaliaram como 6timo e bom. Sobre postura ética e profissional,
100% avaliaram como 6tima e bom. Sobre disponibilidade no atendimento aos alunos,
100% avaliaram como 6timo. Sobre o grau de autonomia concedido aos professores
para o desenvolvimento das atividades docentes, 100% avaliaram como 6tima. Sobre
informagdes dos resultados de avaliagdes internas e externas para o aperfeicoamento
do curso, 100% avaliaram como oOtimo e bom. Sobre cada professor receber

informacdes sobre o seu desempenho, 100% avaliaram como 6timo e bom. Sobre a

Campus Santa Maria Faculdade Brasilia - FBr {261 3394 3689

Av Santa Maria CL 417 Lote 74 o secretaria@faculdadebrasilia.com
Santa Maria | Brasilia | DF | 72547-240 faculdadebrasilia.com Portaria | 1210 | 18/06/2019 - DOU | 118 21/06/19




&R
Br

abertura a reclamacodes e sugestdes, 100% avaliaram como 6timo e bom. Sobre o
Coordenador do curso estd empenhado no desenvolvimento e na qualidade do curso,
100% avaliaram como 6timo e bom. 100% avaliaram como 6timo ou bom sobre a

realizacdo de reunides regulares, sistematicas e objetivas.

Recomendagdes: Continuar primando pelo 6timo relacionamento com a comunidade

académica e pelo comprometimento com o processo de ensino e aprendizagem.

Coordenacao do Curso de Enfermagem: Sobre a comunicacdo com os professores
e com os alunos, 62,5% responderam como 6timo e bom e 37,5% como regular. Sobre
as informacdes de interesse coletivo, 87,5% avaliaram como 6timo e bom. Sobre
disponibilidade para atendimento e solucdo de problemas e a mediacao de situacdes
conflituosas entre alunos e professores 75% avaliaram como 6timo e bom. Sobre
postura ética e profissional, 75% avaliaram como 6tima e bom. Sobre disponibilidade
no atendimento aos alunos, 62,5% avaliaram como 6timo. Sobre o grau de autonomia
concedido aos professores para o desenvolvimento das atividades docentes, 87,5%
avaliaram como oOtima. Sobre informagfes dos resultados de avaliagbes internas e
externas para o aperfeicoamento do curso, 62,5% avaliaram como 6timo e bom e
37,5% em regular. Sobre cada professor receber informagbes sobre o seu
desempenho, 62,5% avaliaram como 6timo e bom e 25% em ruim. Sobre a abertura
a reclamacgdes e sugestbes, 62,5% avaliaram como 6timo e bom e 25% em ruim.
Sobre o Coordenador do curso estd empenhado no desenvolvimento e na qualidade
do curso, 87,5% avaliaram como 6timo. 62,5% avaliaram como 6timo e bom e 37,5%

em regular sobre a realizacdo de reunides regulares, sistematicas e objetivas.

Recomendacdes: Continuar primando pelo 6timo relacionamento com a comunidade

académica e pelo comprometimento com o processo de ensino e aprendizagem.

Coordenacao do Curso de Psicologia: Sobre a comunicagdo com os professores e
com os alunos, 71% responderam como 6timo e bom e 28% em regular. Sobre as
informacdes de interesse coletivo, 71% avaliaram como 6timo e bom. Sobre
disponibilidade para atendimento e solucdo de problemas e a mediagéo de situagdes
conflituosas entre alunos e professores 71% responderam como 6timo e bom e 28%
em regular. Sobre postura ética e profissional, 100% avaliaram como 6tima e bom.
Sobre disponibilidade no atendimento aos alunos, 71% responderam como 6timo e
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bom e 28% em regular. Sobre o grau de autonomia concedido aos professores para
o desenvolvimento das atividades docentes, 100% avaliaram como Otima. Sobre
informacgdes dos resultados de avaliagbes internas e externas para o aperfeicoamento
do curso, 71% responderam como Otimo e bom e 28% em regular. Sobre cada
professor receber informacdes sobre o seu desempenho, 71% avaliaram como 6timo
e bom e 14% em ruim. Sobre a abertura a reclamacdes e sugestdes, 100% avaliaram
como 6timo e bom. Sobre o Coordenador do curso estd empenhado no
desenvolvimento e na qualidade do curso, 100% avaliaram como 6timo e bom. 71%
avaliaram como 6timo ou bom e 28% em ruim sobre a realizacdo de reunides

regulares, sistematicas e objetivas.

Recomendacdes: Continuar primando pelo 6timo relacionamento com a comunidade

académica e pelo comprometimento com o processo de ensino e aprendizagem.

Avaliacdo dos cursos: Sobre o servico de apoio ao professor, 71,4% avaliaram
como o6timo. Sobre a comunicacdo com os professores e alunos, 71,4% avaliaram
como Otimo. Sobre a organizac¢do dos processos administrativos: inicio ao término do
semestre, 78% avaliaram como 6timo. Sobre a cooperacdo dos professores no
desenvolvimento de atividades interdisciplinares, 71% responderam como 6timo e
bom. Sobre os 6érgdos colegiados contribuirem para a organizacdo e a gestdo do
curso, 85% avaliaram como 6timo e bom. Sobre o conhecimento do PPC, 90%
avaliaram como 6timo e bom. Sobre os alunos estarem esclarecidos quanto ao PPC,
92% avaliaram como 6timo e bom e 8% avaliaram como regular. Sobre os alunos
serem esclarecidos quanto ao perfil do profissional formado pelo curso, 92% avaliaram
como 6timo. Sobre a oferta de disciplinas ou atividades que tratam de questdes étnico
raciais, 92% responderam como 6timo ou bom. 92% avaliaram como 6timo e bom
sobre o incentivo a participacdo dos professores em conselhos, colegiados e
comissfes e o incentivo dos professores a participar das avali¢des institucionais, 8%
avaliaram como regular. Sobre a oferta de apoio aos alunos para superagdo de
dificuldades com o objetivo de acompanhar as disciplinas, 92% avaliaram como 6timo

e bom.
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Recomendacdes: Abrir didlogo com os alunos sobre a importancia de conhecerem o

PPC, melhorar o incentivo para que o0s professores participem de conselhos,

colegiados e comissdes porventura existentes.

Avaliacdo sobre os alunos: Sobre a comunicacdo com os professores, 78%
avaliaram como 6timo e bom. Sobre a participacdo e envolvimento dos alunos nas
aulas presenciais e virtuais 71,4% avaliaram como 6timo e bom, 21% avaliaram como
regular e 7% como péssimo. Sobre a participacdo e envolvimento dos alunos nos
trabalhos em grupo, 42% avaliaram como bom. Sobre a pontualidade na entrada e
saida das aulas presenciais e virtuais, 42% avaliaram como bom e 36% avaliaram
como regular. Sobre a assiduidade dos alunos nas aulas presenciais e virtuais 57%
avaliaram como 6timo e bom. Sobre o relacionamento dos alunos com o representante

da turma, 64% avaliaram como 6timo e bom.

Recomendacdes: Incentivar os discentes para que participem das aulas com mais

afinco e focar também na importancia da assiduidade.

Comunicacdo com a sociedade: 92% avaliaram como 6timo e bom as informacgdes
internas se apresentam satisfatorias. Sobre o sistema de informac¢6es da faculdade é
de boa qualidade e eficiente, 100% avaliaram como 6timo e bom. Sobre a imagem da
faculdade na comunidade externa, 92% avaliaram como 6timo e bom. Sobre aimagem

que o préprio docente tem, 100% avaliaram como 6tima.

Recomendacdes: Continuar investindo em informagéo eficaz.

Politicas de gestdo, pessoal e formacdo continuada: Programa de formacéo
continuada, 42% avaliaram como 6timo e bom, 57% avaliaram como regular. Sobre
as estruturas das semanas pedagdgicas, 64% avaliaram como 6timo e bom. Sobre os
temas discutidos nas Semanas Pedagdgicas, 64% avaliaram como 6timo e bom.
Sobre o estimulo a uso de novas metodologias, 57% avaliaram como 6timo e bom.

Sobre o nivel de satisfacdo em fazer parte da faculdade, 64% avaliaram como étimo.

Recomendacdes: Investir em formacdo continuada para os docentes, estabelecer

metas de alcance de efetividade desses treinamentos.

Atendimento do NAE/NAP: Atende com profissionalismo e ética, 78% avaliaram

como 6timo e bom. Sobre apresentar bom relacionamento profissional e ético com os
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professores e alunos, 78% avaliaram como 6timo e bom. Atende professores e alunos
com cordialidade, 78% avaliaram como 6timo e bom. Estd sempre disponivel no
horario de atendimento, 78% avaliaram como 6timo e bom. Sobre buscar solucées
para os problemas apresentados, 78% avaliaram como 6timo e bom. Cumpre prazos
combinados, 78% avaliaram como 6timo e bom.

Recomendacdes: Estabelecer e divulgar a disponibilidade de atendimento, dando

preferéncia para horarios que nao colidem com as ministracdes dos docentes.

* Os dados coletados que serviram de subsidio para esta anélise se encontram em
forma gréafica no Anexo F.
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As informacdes, resultado da analise anterior, foram divididas e tratadas de acordo com cada uma das dez dimensdes contidas na

Lei que institui o Sistema Nacional De Avaliacdo Da Educacdo Superior-SINAES, N° 10.861/2004, artigo 3°, apresentadas no

Regulamento da CPA, artigo 3°, que trata destas dimensdes da autoavaliacao institucional.

Seguindo a orientacdo do documento Sugestdo de Roteiro de Autoavaliacdo Institucional, elaborado pelo Instituto Nacional de

Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP em 17 de setembro de 2005, sdo apresentados no quadro 1, informacgdes

sobre cada uma das dez dimensdes: apresentacdo das fragilidades e potencialidades, a¢cdes sugeridas, acdes implementadas e

resultados alcancados.

Quadro 1 - Andlise pelas dimensfes apresentadas pelo SINAES

1 A missao e o Plano
de Desenvolvimento
Institucional

Acesso aos documentos
académicos e pedagogicos

Cerca de 18% dos alunos
pesquisados  afirmaram
ndo conhecer a missdo
ouo PDI.

A IES tem um PDI que se
enquadra as realidades da
comunidade académica

Todos o0s documentos
institucionais sao
disponibilizados no site da
FBr e estdo disponiveis na
forma impressa no setor de
atendimento aos alunos e
na biblioteca.

O continuo ciclo de busca
na melhoria dos processos

Continuar  divulgando e
conscientizando os alunos
quanto a importancia de
conhecerem a
documentagao académica

Faz parte da rotina dos Coordenadores de Cursos
enfatizarem e incentivarem os alunos, em sala de aula, a
importancia de conhecerem a documentagéo.

Foi incluido no Ambiente Virtual de Aprendizagem o link
para acesso aos documentos institucionais.

2 Politicas para o
Ensino, a Pesquisa, a

60% dos
discentes

Cerca de
docentes e

sendo
as

Estao
implementadas

Os docentes e discentes
estito  com  grandes

dos
pesquisa,

Implementagao
projetos  de

As atividades extensionistas foram elaboradas e
implementadas em todos os cursos a partir de 1.2023
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Pés-graduagdo e a

afirmaram ter interesse em

politicas de pesquisa e

expectativas quanto aos

extensao e pos-graduagéo.

conforme Resolugdo n° 7 MEC/CNE/CES, de 18 de

Extensédo participar de grupos de |extensdo e de pos- | novo projetos de pesquisa, | Bem  como iniciagdo | dezembro de 2018. A experiencia da implementagdo da
iniciagao cientifica, | graduagdo, devido ao |extensdo e de pds- | cientifica. extensdo universitaria foi extremamente positiva e trouxe
pesquisa e extensao. pouco tempo de | graduacéo. muitas contribui¢des aos alunos para o desenvolvimento

existéncia da faculdade e de habilidades socioemocionais e o comprometimento
os efeitos negativos da Sobre a gestao finangeira, com a cidadania. Dentre as agdes podemos citar:
pandemia. a IES conta com o apoio da Letramento Digital na Comunidade, Prevengao ao Suicidio
Mantenedora que e Valorizagdo da Vida, Prevengdo ao Bullying, Infec¢oes
possibilita a realizag&o dos Sexualmente Transmissiveis e Anatomia Humana,
trabalhos voltados para o Conscientizagdo TEA, Saiude Mental, Nés da Lingua
ensino e a iniciagdo (Literatura Popular) e Estudo Compartilhado.
cientifica, bem como o
investimento em grupos de Nas Semanas Académicas dos cursos foram realizadas
pesquisa e extensdo e palestras para alunos e comunidade com os seguintes
Nucleo Docente temas: ‘Praticas Profissionais’, ‘Satde Mental’, ‘Oratéria’,
Estruturante. ‘Coléquio Ordem Pubica’, ‘Terceiro Setor na Efetivagdo dos
Direitos Humanos’, entre outros.
A avaliagdo € muito | Melhorar a divulgagdo | Foram executadas varias | Continuar divulgando | Em 2023, conforme cronograma, foram realizadas as
satisfatoria quanto ao fato | dessas agGes para inserir [ agdes sociais junto & |cronograma de agdes | Seguintes agdes sociais:
da IES se envolver com as | Um nUmero cada vez | comunidade em que a|sociais no  ambiente . F lizad has d entizacio 3
necessidades da | maior de participantes da | instituicio esta inserida. | académico no inicio do oram reaizadas campanfias €6 consclemtizagac a

3 Responsabilidade
social da instituigao,
considerada a sua
contribuicdo em
relagao a inclusdo
social e ao
desenvolvimento
econdmico e social
da regiao

comunidade local. Levando
em conta a idade da
Faculdade, 100%
avaliaram como o6timo e
bom a participagdo da
comunidade académica em
agdes sociais.

comunidade.

semestre de cada ano
letivo. Fortalecer outros
meios de divulgagéo para
que atinja um  maior
nimero da comunidade
externa e facilitar ainda
mais 0 acesso a essas
comunidades.

comunidade académica e sociedade civil através de
palestras e oficinas: ‘Promogdo a Vida (Janeiro Branco)’,
‘0O que é o Autismo?’, ‘Prevengdo ao Cancer do Colo de
Utero (Margo Lils)’ e ao ‘Cancer de Mama (Outubro Rosa)’.
. Em parceria com o Instituto Comunitario de Santa
Maria — ICSM realizou o curso de Informatica Basica
“Tecnologia e Conhecimento para Comunidade — TCC”
para a comunidade em formato gratuito.

. Em parceria com a Administragdo Regional de Santa
Maria foram realizadas, ao longo do ano, varias agées
sociais para Exames de Glicose e Aferigdo de Pressdo para
conscientizagdo da comunidade quanto aos cuidados com
a satde.

. Realizamos a campanha Pascoa Soliddria com o
objetivo de levar um pouco mais de alegria e dogura para a
familias que enfrentam dificuldades e desafios da
comunidade de Santa Maria.
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. A campanha ‘Por Amor, Doe Calor’, campanha de
arrecadagao de agasalhos que foi realizada a nos meses de
junho, julho e agosto, que séo periodos de muito frio do
DF. Os agasalhos e cobertores arrecadados foram doados
para entidade social.

. Outubro Rosa - evento realizado em outubro que
promoveu servigos gratuitos na area de satide (aferigéo de
pressao arterial, autoexame de mama, exame preventivo de
Papanicolau, verificagdo de glicemia e testes de hepatite e
sifilis) e palestras na area de Direito da Mulher - ‘Direito
achado na Bolsa’, para a mulheres da comunidade;

. Liga da Saidde Kids é uma agdo social realizada
anualmente voltada para criangas, adolescentes e familias
da comunidade com atividades recreativas e ludicas, cine

debate, acompanhamento do  crescimento e
desenvolvimento das criangas e adolescentes e orientagdo
aos pais.

. Na area académica foi oferecido aos discentes e
comunidade o Programa Social de Nivelamento de
Redagédo para aprimorar o conhecimento na escrita e
leitura.

4 Comunicagao
interna e externa com
a sociedade

A comunicagdo efetiva
ainda é um desafio. Para
atingio, a IES deve
investir na conscientizagéo
de uma comunicagdo
eficiente. Cerca de 30%
dos avaliados do corpo
Técnico Administrativo
estdo insatisfeitos com a
comunicagao interna e no
entrosamento dos
diferentes departamentos.

Nao existem reunibes
entre 0s setores
administrativos,

financeiros e
académicos. Desse

modo, 0s processos de
comunicagdo ainda séo
confusos e atrasados.

A diregdo geral, a
coordenagdo e  sua
assessoria, bem como a
secretaria académica
sempre recebem os alunos
para sanar ddvidas.

Divulgacéo interna do fluxo
dos  processos,  dos
documentos institucionais,
dos eventos  externos
referentes aos  cursos
oferecidos pela instituicdo,
melhoria do marketing, em
especial o  marketing
digital. Divulgar a ouvidoria.

As equipes pedagdgicas, técnicas e administrativas
participam com regularidade de treinamentos para a
execugdo dos regimentos e regulamentagdes internas e
essas estdo sendo divulgadas para a comunidade
académica.

Estdo sendo promovidas, com regularidade, reunides e
formagoes para a sensibilizagdo da equipe técnico-
administrativa quanto as relagdes interpessoais entre o
grupo com o objetivo fundamental na criagdo um clima
organizacional saudavel e produtivo.

A ouvidoria é um setor que tem contribuido de forma muito
satisfatéria para a comunicagdo com a comunidade
académica e o publico externo.

Visando a interagao, o estimulo a liberdade e confianga e o
sentimento de reconhecimento os chefes imediatos foram
sensibilizados quanto a importancia de promoverem aos
colaboradores reunioes e encontros e realizarem o retorno
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positivo sobre o comportamento e/ou trabalho profissional
em forma de feedbacks, elogios e/ou beneficios.

5 Politicas de
pessoal, de carreiras
do corpo docente e
corpo técnico-
administrativo e as
condigdes de
trabalho

Divulgagdo  quanto a
elaboragdo do plano de
cargos e salarios dos
docentes e do corpo
administrativo.

Treinamento  entre
equipes de trabalho.

as

Né&o ha plano de cargos e
salarios implementado.
Insatisfacéo salarial, falta
motivagéo por parte dos
colaboradores.

Satisfagdo dos docentes e
técnicos  administrativos
em trabalhar na instituigao,
bem como o espirito de
cooperagao entre eles.

Implementagdo do plano
de cargos e salarios e do
programa de capacitagao
docente e corpo técnico
administrativo.

Na semana académica realizada no inicio de cada semestre
sdo trabalhados temas de formagdo académica e
administrativa e tem sido um excelente momento para
troca de informagoes e experiencias entre o corpo docente
e técnico-administrativo. Foram realizadas formagdes
pedagdgicas nos temas: ‘Ressignificando o aprender:
Desafios e oportunidades das novas formagées
universitarias’, ‘Inteligéncia Emocional - como as emogées
sdo imperativas para a aprendizagem’, ‘Teorias de
inteligéncia e intervengbes pedagogicas’ e ‘Abordagens
Pedagdgicas no Ensino da Educacgéo a Distéancia: técnicas
de avaliagio e manejo do ambiente virtual de
aprendizagem’ e ‘Conhecendo o Sistema Académico e o
AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem FBr’.

Aos colaboradores da equipe técnico-administrativa foi
oportunizado as seguintes capacitagdes: ‘Favorecendo os
Relacionamentos Eficazes’, ‘Treinamento de Vendas em
Desenvolvimento Humano’ e ‘Matriculadores de Sucesso’.

O plano de cargos e salarios esta sendo elaborado.

6 Organizacao,
planejamento e
gestdo da instituicao

N&o houve consideragoes.

Um dos pontos fortes
apresentados é o clima
organizacional. Todos o0s
grupos participantes
concordam que a FBr é
uma 6tima empresa para
se trabalhar e que
acreditam no crescimento
profissional da instituicéo.
O diélogo € a base dessa
construgdo, tanto nas
relagbes de hierarquia
(gestor e colaboradores,
coordenadores e
professores) quanto nas

Implementar reunides com
perfl de Ciclo de
Qualidade.

A FBr tem priorizado realizar treinamentos e divulgar as
rotinas administrativas.

Sdo realizadas reunides periédicas para alinhamento,
debate de ideias, troca de informagdes sobre a fungéo de
cada um e as diretrizes da instituigao.

33




7 Infraestrutura,
especialmente a
biblioteca, recursos
de tecnologia da
informacgao e
laboratdrios

relagbes interpessoais,

(professores e  alunos,

alunos e alunos,

colaboradores e

colaboradores, entre

outros)
A instituicdo foi muito | Em virtude do pouco | Infraestrutura nova e |Sanar as necessidades | As seguintes demandas pontuadas na avaliagido foram
elogiada quanto a | tempo desde a | moderna. pontuadas pelos alunos. | atendidas:
;ziie;enc'a mgz eStrr]‘:)tl‘;\;: Inauguragao da Manutengéo periddica das * Os pincis de quadro esto sendo adquiridos com marca

v . - instituicéo algumas | . - de melhor qualidade e com fornecedor confiavel;

pontuagdes relacionadas a | pecessidades de | instalacoes. e A equipe de limpeza passou por treinamento para que a

seguranga, instalagcdo de
cameras, iluminagao
externa, catraca de acesso
e cortinas nas salas de
aula, pois a claridade
prejudica a visibilidade do
quadro.

adaptagdo e
estdo surgindo.

ajustes

prestagao de servigo seja realizada de forma eficiente e a
supervisao tem sido realizada com frequéncia pela
responsavel pelo setor de servigos gerais;

e Foi realizada atualizagdo do Laboratério de Ensino de
Anatomia com a aquisicio de pecas anatomicas
modernas visando atender as aulas teéricas e praticas
dos cursos da area da saude.

e Visando uma infraestrutura tecnoldgica mais eficiente e
duravel e objetivando o aumento na produtividade,
estabilidade e confiabilidade dos sistemas os
laboratdrios de informatica foram atualizados:

o Aquisicdo de 30 computadores de ultima geragdo

(Mini PC Lenovo Thinkcentre M900, com processador
Intel Core i5 6500T, memoéria DDR4 de 8GB, SSD de
240GB, rede Gigabit e Wi-Fi, monitores 18,5 com
suporte ergonémico);

o Upgrade de 35 computadores do laboratério de
informatica com SSDs Kingston de 120GB traz
melhorias significativas no desempenho. Os SSDs
proporcionam inicializagées mais rapidas, tempos de
carregamento reduzidos e uma experiéncia mais
fluida para os usuarios;

o  Esta previsto para 2.2024 a implementagao de novo
laboratodrio de informatica com 35 computadores;

o Atualizagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem
baseado no Moodle com o objetivo de aprimorar a
experiéncia de usuario, corrigir falhas do sistema
anterior, melhorar a acessibilidade, modernizar a
interface visual, reforcar a seguranga dos dados e
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introduzir novos recursos para facilitar a interagdo
entre professores e alunos. Agdes: Corregdo de bugs
e inconsisténcias, melhora na acessibilidade,
melhora na interface grafica, melhora na seguranga
dos dados e introdugdo de novos recursos;

o Implementagdo de conteudos didaticos da
Telesapiens que sdo conteudos didaticos EaD
elaborados para aplicar metodologia ativas por meio
de objetos de aprendizagem inovadores.

o Foram instalados novos aparelhos de ar condicionado e

a manutengéo preventiva tem ocorrido com frequéncia.

e Em relagdo a acustica foram realizadas avaliagbes
técnicas para identificas as causas subjacentes no audio
e serdo feitas, ainda no primeiro semestre de 2024, a
substituicdo dos equipamentos de audio em todas as
salas afetadas.

e Esta em processo de aquisicdo de bebedouro, para
atender a demanda de agua gelada para alunos.

o Para atender aos colaboradores da unidade Sede a copa
atende com a disponibilidade de equipamentos de micro-
ondas e refrigerador. E na unidade Alagados esta
disponivel refrigerador na copa e micro-ondas na
cantina.

o Foi realizada pela CPA campanha de sensibilizacio aos
alunos para que acessem com mais frequéncia a
biblioteca virtual.

A entrada pela porta de acesso traseira ndo é possivel
tendo em vista a inviabilidade de controle da seguranca. E
um acesso muito exposto.

A iluminagéo na area externa foi solicitada 8 Administragao
Publica de Santas Maria.

8 Planejamento e
avaliagao,
especialmente em
relagao aos
processos,
resultados e eficacia

Contemplada por meio dos
questionarios  aplicados
pela CPA. Outro fator
relevante é a forma de
divulgacdo da CPA e
resultados obtidos.

Falta mais
conscientizacao dos
discentes e docentes

quanto a importancia da
avaliagdo interna anual.

A instituicao tem
aperfeigoado seu processo
de avaliagdo interna e a
efetividade dos resultados
Nos processos decisorios.

Torna-se necessario que a
programagao da Avaliagao
Institucional, realizada pela
CPA seja prevista no
Calendario Académico da
Instituicéo e, efetivamente,

Foi realizada desde o inicio das atividades académicas
anuais, junto aos discentes, a sensibilizagdo quanto a
importancia da participagéo efetiva no processo avaliativo.
Também, sdo utilizadas acdes, eventos e reunides
promovidas pela equipe da CPA como meio de
sensibilizagdo. Foi apresentado aos alunos o cronograma
para a realizagdo das avaliagbes internas, utilizando
recursos tecnolégicos de facil acesso e manuseio e
também contemplando as solicitagbes de avaliagdes
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da autoavaliagao

incorporada ao dia-a-dia da

sugeridas pelos alunos. Foi implementado, também, o Café

institucional IES. da CPA com Representantes de Turmas para apresentar o
resultado da avaliagao institucional 2022 e para discutir
Incluir quesito para os | agdes de desenvolvimento da FBr para 2023.
discentes avaliarem o0s
docentes individualmente.
N&o houve consideragdes. O corpo discente em [E  disponibilizado pela | Conscientizar os alunos | Os alunos estdo sendo atendidos em todos as agées e
curso  ou  egresso | faculdade o NAPI - Nicleo | quanto &s agdes ofertadas | Programas propostos desde a inauguragéo da faculdade e
participa e/ou usufrui das | de Atendimento | e incentivar a participagao | @ cada semestre s&o orientados e incentivados pelo niicleo
agdes e programas | Psicopedagdgico - que | nos programas existentes, | Para buscarem apoio sempre que necessario.
ofertados. promove agdes com vistas
ao desenvolvimento de
9 Politicas de hab'“dafj o8 ©
atendimento a competenmgs
fundamentais para o

estudantes e
egressos

fortalecimento profissional
do discente. S&o ofertadas
também curso de
nivelamento em redagéo,
monitoria, programa de
bolsas, programa de aluno
estagiario, tudo totalmente
gratuitos.

10 Sustentabilidade
financeira, tendo em
vista o significado
social da
continuidade dos
compromissos na
oferta da educacao
superior.

N&o houve consideragoes.

Disponibilidade de
apenas quatro cursos
presenciais e dois em
EaD de graduagao.

Sobre a gestéo financeira,
a |ES conta com o apoio da
Mantenedora que
possibilita a execugdo do
plano de expansao para a
implementagdo de novos
cursos e a realizagdo dos
trabalhos voltados para o
ensino e a iniciagdo
cientifica, bem como o
investimento em grupos de
pesquisa € extensdo e

Implementar novos cursos
e modalidades de
atendimento para fortalecer
a gestéo financeira.

Em 2023 foram implementados os cursos de graduagao em
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (presencial),
Pedagogia e Gestao Publica (EaD). Foram autorizados em
processo avaliativo junto ao MEC os cursos de Gestédo
Comercial, Administragao e Ciéncias Contabeis (EaD) com
previsao de inicio para o proximo semestre.
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Nucleo Docente
Estruturante.

Sobre a sustentabilidade
financeira, a instalagdo da
instituicdo em regiéo pouco
concorrida, que oferta
Cursos presenciais
favorece rentabilidade
suficiente.
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ANEXO A - QUESTIONARIO DE AVALIAGAO: DISCENTES

Clique no link para acessar o formuldrio dos discentes:

2023/CPA - Discentes - Formulario Google

ANEXO B - QUESTIONARIO DE AVALIAGAO: CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

Clique no link para acessar o formulario do corpo técnico administrativo:

2023 CPA - Técnico Administrativo

ANEXO C - QUESTIONARIO DE AVALIAGAO: DOCENTES

Cligue no link para acessar o formulario dos docentes:

2023 CPA\2023 CPA - Docentes Graduacdo Presencial - Autoavaliacdo - Formuldrios Google.pdf

Campus Santa Maria F o ()61 3394 3689
aculdade Brasilia - FBr
Av Santa Maria CL 417 Lote 74 secretaria@faculdadebrasilia.com

Santa Maria | Brasilia | DF | 72547-240 faculdadebrasilia.com Portaria | 1210 | 18/06/2019 - DOU | 118 | 21/06/19



https://drive.google.com/file/d/1pDSgR1lNwPXuRtrC7JyxdMjmpmuUMLfo/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1snSKQ5dB1nNXTHrNbinZq8XeuEyxDrBY/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1pL_8iaB0G0zAf2WO72BKSXzNjrfium0t/view?usp=drive_link

A
FBr

ANEXO D - RELATORIO DA AVALIAGCAO: DISCENTES (CURSOS PRESENCIAIS - ADS,
ENFERMAGEM, DIREITO E PSICOLOGIA E CURSOS EaD - PEDAGOGIA E GESTAO
PUBLICA)

Cligue no link para acessar o formuldrio do resultado de avaliacdo dos discentes:

CPA\2023 CPA - Resultado Autoavaliacio Discentes - ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS (ADS).pdf

CPA\2023 CPA - Resultado Autoavaliacdo Discentes - DIREITO.pdf

CPA\2023 CPA - Resultado Autoavaliacdo Discentes - ENFERMAGEM.pdf

CPA\2023 CPA - Resultado Autoavaliacdo Discentes - PSICOLOGIA.pdf

CPA\2023 CPA - Resultado Autoavaliacdo Discentes - CURSOS EaD.pdf

ANEXO E - RELATORIO DA AVALIAGAO: TECNICO ADMINISTRATIVO

Clique no link para acessar o formulario do resultado do corpo técnico administrativo:

CPA\2023 CPA - Resultado Autoavaliacdo Corpo Técnico Administrativo.pdf

ANEXO F — RELATORIO DA AVALIAGAO: DOCENTES

Clique no link para acessar o formulario do resultado dos docentes:

https://drive.google.com/file/d/1MpkRvHZBgGOIn3zeAT60iBReZEjDiyzx/view?usp=sharing

Campus Santa Maria F o ()61 3394 3689
aculdade Brasilia - FBr
Av Santa Maria CL 417 Lote 74 secretaria@faculdadebrasilia.com

Santa Maria | Brasilia | DF | 72547-240 faculdadebrasilia.com Portaria | 1210 | 18/06/2019 - DOU | 118 | 21/06/19



https://drive.google.com/file/d/1X9dlL6sAf84bqM780pstj0W-RIoLRpKI/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1rMledYEmhOzcWLs3AVFu4u8OEDTIzELr/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16qiMs5cjuvy8QVaHDXWWOEufajQsoxCX/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/12Ga_CjxAoPXVsdV61nXFLZeIJtiuXFL5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1brXW9ZSWipAwWOkdtaYhDI0LCX3Xw1cm/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jzQS_okzAQPez-mzyLReDB-GWm3K9PFi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1MpkRvHZBgGOIn3zeAT6oiBReZEjDiyzx/view?usp=sharing

